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BAO CAO SU CO QUY II
Téng két bao cao sy ¢ cua quy 11/2020, T6 QLCL da tong hop va
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Nhan xét: Trong quy I11/2020, tong s6 su cd duoc bao cdo tir nguyén 1a 12, ting nhe so
v6i cung ky nim 2019 (10 su ¢b). Cac sy ¢d dugc bao cao tap trung vao nhom thyc hién sai
quy trinh (33%), cac nhom khac lién quan dén thudc, duong truyén internet, bén canh d6 sy
c6 lién quan dén van dé thiét bi y té va tai nan ddi voi NB anh huong dén NB.

DPbi vOi cac sy cb xay ra trong quy II, cac khoa phong thuc hién mét s6 bién phap khic
phuc han ché nhirng tinh huong 1ap lai gdy anh huéng dén NB:

Céc truong khoa phong pho bién dén nhan vién céc su c6 da xay ra d€ nhan vién biét va
xu 1y khi c6 nhiing tinh hudng tuong tu xay ra.

Dbi véi sy c¢b xay ra do sai sot quy trinh dugc cac khoa bao cdo, truong cac khoa va
DDT can phéi cap nhat va pho bién lai cic quy trinh va giam sat thyc hién ddi véi nhan vién
tai khoa dam bao cac quy trinh dugc nhan vién hiéu va thuc hién chinh xé4c. Pac biét cac khoa
thue hién dung quy trinh xac dinh chinh xdc ngudi bénh, tranh sai sét anh huéng dén NB,
NVYT va BV.

Céc sy ¢b khac xay ra do thudc lién quan dén phan Gng, cac BS khai thac tién st di tng
va bao cao theo ding Quy trinh giam sat phan ing c6 hai cia thuoc néu c6 phan ing xay ra.
Bén canh do6, cac su c6 xdy ra do 161 dich truyén khoa nhac nhé nhan vién kiém tra k¥ céc ti
dich truyén doi voi Lactat Ringer khi st dung, doi tra cho khoa Dugc khi bi 10i.

Khoa Nbi va khoa Nhi tu vin va huéng din TNNB trong cham soc cac ddi tuong co
nguy co té ngd cac bi¢n phap nham han ché toi thiéu céc tai nan xay ra cho NB trong qua
trinh diéu tri. PDT tang cudong cong tac gidm sat thuc hién cua DD phong bénh.

Khoa Dugc, Phong VITTBYT thuc hién kiém tra lai nhiét ké, cac ti lanh luu trix
vaccin trong toan BV, tham muu BGD hudng xtr tri trong bao quan st dung vaccin tai khoa.
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. BAO CAO ADR 6 THANG PAU NAM

“Theo Chuong trinh giam sat thubc ctia T6 chire Y té Thé gigi (WHO), mot phan tmg co
hai cta thudc, viét tit bang tiéng Anh 1a ADR (Adverse Drug Reaction) duoc dinh nghia 1a
"mot phan g doc hai khong dwoc dinh trude va xudt hién & liéu thwong ding cho nguoi dé
phong bénh, chan dodn hay chita bénh, hodc lam thay déi mét chire nang sinh Iy".

Phan ung c6 hai cua thuoc 1a mot trong nhiing nguyén nhén lam tang ty(I¢ mac bénh, ty’]
1€ turvong, kéo dai thoi gian nam vién, gidm tuan thu dleu tri va tang chi phi diéu tri cho BN.

Trong 6 thang dau nidm, s6 luong bao cio ADR vé trung tim DI & ADR Qudc gia cua
bénh vién 14 9 ca, trong d6 chui yéu 1 phan tng cta Lactated Ringer’s (6 ca), con lai No-spa
40mg/2ml, Voltaren 75mg/3ml va Ciprobay 400mg.

Céc phan Gmg ghi nhan chi yéu 1a lanh, rét run, sdt, ngtra, sung phu né... Cac bénh nhan
khi c6 triéu ching duge theo ddi va xtr 1y, sau xir Iy cac trudng hop bénh nhan hdi phuc
khong c6 di ching.
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Bic sy ké don cdn tudn thii nhitng nguyén tic sau ddy

Han ché s6 thudc dung, chi ké don nhitng thudc thyc su can thiét. Tranh nhiing phéi hop
thudc khong can thiét.

Ném virng thong tin vé loai thudc dang dung cho bénh nhan, xem xét ki ¢ tuong tic
thudc hay khong.

Nim virng thong tin vé bénh nhan, dic biét 1a cac doi tugng co6 nguy co cao (tré em,
nguodi cao tudi, phu nit mang thai, phu nit cho con bu, bénh 1y gan than, tién str di ung...).

Cung cap nhiing chi din that rd rang va gido duc bénh nhén, ca vé bénh va vé cach sir
dung dung thudc da ké don.

Khi stir dung tat ca cac thudc can theo ddi sat bénh nhan, phat hién sém cac biéu hién cua
phan ing bét loi do thude va c6 nhirng xur tri kip thoi.

Khi can phai ké don nhiing thudc c6 thé gdy phan Gmg co hai, phai giao duc bénh nhan
vé cach nhan biét cac triéu chimg sém, dé dugc diéu tri sdém ¢ muc co thé.

Thong tin trd lai cac truong hop da gip ADR ¢ 1am sang dé cac BS c6 nhitng chi y khi
str dung thude.
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KHAO SAT KIEN THUC VE TE NGA CUA THAN NHAN CAC BE

Té ngd & tré em thudng gip ¢ do tudi cac bé tir 12-24 thang tudi. Phong ngira té ngi
rat quan trong giup han ché t6i da nguy co xay ra té ngd. Trong d0, than nhan nguoi bénh 13
mot mic xich rat quan trong trong cong tac phong ngira té ngi cho cac bé trong bénh vién. T6
QLCL phdi hop véi khoa Nhi Bénh vién thuc hién khao sat 30 than nhan cac bé tai khoa vé
kién thirc nguy co té ngd, phong ngira té ngd cho cac bé va kién thuc sit dung song chin
giwdng va cong tac tu van ciia nhan nhién y té cho than nhan bénh nhan.

Qua két qua khao sat, T6 Quan 1y chit luong bénh vién nhan théy phan 16n than nhan
hiéu rd nguy co té ngd, cach phong ngura té nga va st dung song chin givong. Co duogc két
qua trén nho Khoa Nhi da trién khai tot cong tac tu van cho than nhan bénh nhan. Tuy nhién
con 1 s6 van dé sau:

- M6t sb than nhan trong nhom duoc khao sat chu quan nghi bé khong co nguy co té
ngd, cho céc bé choi trén giwong khi c6 mat ngudi 16n, chua hiéu rd vé nguy co té nga, phong
ngtra té nga va st dung song chan giudng.

- Nhan vién y té tu van cho than nhan phong chdng té ngd con han ché, chu yéu la
hudng dan cach kéo song chan giuong.

bé cong tac phong ngua t¢ nga c6 két qua hon, giam sy c¢b té nga tai Khoa Nhi, T6
Quan 1y chat lugng dé xuat mot sd giai phap dé phong ngira té ngd cho bénh nhi sau:

Tap huin cho nhdn vién tu van huéng din cho than nhan ngudi bénh cac ndi dung cu
thé nhu: nguyén nhan thuong giy té ngi, cac khu vuc dé gay té ngd, bién phap phong ngura;
nhimg hau quéa c6 thé xay ra sau té ngd. Khoa nén chon thoi diém tu van thich hop va nén
huéng dan va nhac nho nguoi bénh thuong xuyén trong qua trinh tham kham va cham soc,
khong chi tu Van lac nhép vién. Chia nho ndi dung tu van cho than nhan nguoi bénh theo
ting giai doan nam vién. Phan cong nhan vién theo timg vi tri trong khoa dé thyuc hién cong
viéc tu van ndi dung cy thé.

Cong tac kiém tra giam sat va nhic nhé viée thyuc hién tu vin hudng dan cta nhan vién
trong khoa can thyc hién thudong xuyén, bang kiém cé tiéu chi cu thé va can xay dung thiét ké
td roi cac ndi dung can tu van, huéng dan than nhan ngudi bénh.
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